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ZARUKA

KOLEKCE PODLAH AMARON

Rozsah zaruky: domdci pouziti v interiéru

Zarucni doba: 20 let

Zakladni ustanoveni

Na vinylové panely Arbiton z kolekce AMARON (“Panely”) je od data nakupu poskytovana 20-leta
zaruka vztahujici se na domaci pouziti v interiérech, ve vytapénych prostordch. Zaruku poskytuje
firma Decora S.A. se sidlem ve mésté Sroda Wielkopolska. Zaruka zahrnuje: skryté vyrobni a
materidlové vady vzniklé z pficin spocivajicich v Panelech , neménnost technickych parametr( Panell
v souladu s technickym listem, uzitkové vady, které nevyplyvajic z bézného pouzivani, vzniklé i ptesto,

Ze byl vyrobek pouzivan v souladu s jejich uréenim a ndvodem k montazi a pouziti.

Zarucni podminky
e Tato zaruka se vztahuje vyhradné na prvniho majitele a prvni montaz Panelll a neni

prenosna. Osobou uznanou za prvniho majitele je osoba uvedena jako kupujici na fakture.

e Montaz Panell musi byt provedena v souladu s montazni metodou a s pouZitim schvalenych
podlozek, profill a dalSiho pfislusenstvi znacky Arbiton nebo doporucenych Poskytovatelem
zaruky.

e Zakaznik/montér musi béhem montaze i udrzby dodrzovat pokyny uvedené Poskytovatelem
zaruky a také pouzivat vyhradné doporucené pfislusenstvi znacky Arbiton nebo urcené
Poskytovatelem zaruky. Pokladka Panell specializovanym montérem musi byt potvrzena
uctem se jménem vystavenym montérem.

e Pfed montdii je nutné Panely aklimatizovat po dobu minimalné 24 hodin v mistnosti
s teplotou a vlhkosti podobnych tém, pfi kterych budou pouzivany a baliky s Panely musi byt
polozeny na plocho, dekoraéni stranou smérem nahoru.

e Panely musi byt pfed montdzi a béhem montdze peclivé zkontrolovdny z hlediska
materialovych vad pod osvétlenim, pfi némz budou pouZivany.

e Za zadnych okolnosti nesmi byt montovany Panely s viditelnymi vadami. Montazi je pfijimana

za souhlas se stavem produktu.
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e Vsechny Panely urcené k montdZi v ramci jedné investice, musi byt objedndny soucasné.
Neexistuje mozZnost garantovat kompatibilitu Panel( v ramci opakovanych objednavek a to
s ohledem na vyrobni série.

e Podlahu je nutné zajistit proti zneciSténi povrchu piskem nebo prachem, ¢&i jinymi
jemnozrnnymi materidly a to umisténim vhodné nepogumované rohozky u vstupnich dvefi.

e Spodni plochy ndbytku musi byt vidy zajistény vhodnym ochrannym materidlem. Zidle,
pohovky nebo nabytek na kole¢kach musi byt umistény na vhodné ochranné latce nebo musi
byt vybaveny kolecky typu W nebo specidlnimi chranici kolecek, aby bylo zabranéno vzniku
prohlubenin.

e Pokladka Panell musi byt provadéna na suchém, rovném a soudrzném podloZi doporu¢eném
v montaznim navodu, napfiklad typu cementovd podlaha, lity beton, monolitickd podlaha,
nivelacni stérky.

e V souladu s doporucenimi MULTILAYER MODULAR FLOORING ASSOCIATION (MMFA) musi
byt veskeré nerovnosti vétsi nez 2 mm na bézném metru nebo vétsi nez 1 mm na Useku 20
cm odstranény.

e Poskytovatel zaruky pozaduje, aby byly zachovany dva vzorky ze zakoupenych Panell (1 kus
ze zacatku a 1 kus z konce Panelu, v délce 20 cm, po celé Sifce), aby v pfipadé reklamace bylo

mozné provést kontrolni zkousky produktu.

Pfipadné vady, které vznikly v souvislosti s nedodrienim vyse uvedenych standardd, nebudou
moci byt klasifikovany jako zdvady vzniklé z pficin tkvicich v Panelech a v samotném dusledku

nebudou zahrnuty do ochrany, kterou zajistuje tato zaruka.

Prava a povinnosti kupujiciho

e Aby bylo moiné wvyuZit prava vyplyvajici ztéto zaruky, musi byt Poskytovatel zaruky
informovan o vadach v prabéhu 14 kalendarnich dnl od zjisténi zavady; po uplynuti této
doby nebude na Zadné naroky bran zietel.

e V pripadé reklamace, kterd bude Poskytovatelem zaruky uznana jako opodstatnénd, muze
Poskytovatel zaruky dle svého uvazeni opravit nebo vyménit zavadny vyrobek nebo vratit
ekvivalentni penézitou hodnotu pfimo Umérnou dobé trvani zaruky v souladu s pravidly,
které jsou uvedena v ¢asti ,,Hodnota zaruky a zarucni doba“.

e Zdaruka zahrnuje pouze vyménu nebo vraceni kupni ceny podlahy v ramci pomérné zaruky,
nezahrnuje naklady na vyménu, demontdz ¢i montaz podlahy. V pripadé vymény casti

povrchu se vyhrazuje moznost optickych odchylek z dlivodu rliznych vyrobnich sérii vyrobku.
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e V pfipadé uzavieni dohody o tom, Ze Panely budou vyménény, dodd distributor nebo
prodejce nové panely z nabidky platné ve chvili uznani zaru¢niho naroku.
e 7a uUcelem ovéreni opodstatnénosti zaru¢niho ndroku si Poskytovatel zaruky, se souhlasem
kupujictho a po sjedndni terminu, vyhrazuje pravo na provedeni prohlidky reklamované

podlahy v misté jejiho pouZiti.

Hodnota zaruky a zarucni doba

Poskytnutd zdruka je pomérna. Pomérnd zaruka je takova zaruka, které predpoklada vraceni nebo
zapocteni ve prospéch budoucich pohledavek klesajici ¢astky podle stanoveného vzorce v zavislosti
na délce uplynulé zaruky. PGvodni hodnota zaruky na Panely se postupné snizuje, pomérné podle
doby, kterd uplynula od momentu nakupu. Ve chvili oznameni reklamacéniho naroku bude plvodni
hodnota zaruky procentudlné ponizena za kazdy rok pouzivani produktu, pficemz bude zohlednéna
amortizace produktu:

<2 roky — 100% hodnoty vyrobku

<5 let —80% hodnoty vyrobku

<10 let — 60% hodnoty vyrobku

<15 let — 40% hodnoty vyrobku

<20 let — 20% hodnoty vyrobku

Omezeni

o Poskytovatel zaruky prohlasuje, Ze zdruka nezahrnuje: naklady vzniklé v souvislosti
s demontazi a opétovnou montazi (tyto naklady hradi kupujici).

e Skody majetkového i nemajetkového charakteru, které pfimo ¢i neptimo souviseji s vadami
Panelll (napf. naklady na prijezd k Poskytovateli zaruky, telefonni hovory k Poskytovateli
zaruky, ztrata prijmu apod.)

e Vady zplsobené nespravnou montdzi, zplsobem, ktery je v rozporu s profesiondlnimi
sluzbami v této oblasti a také montazinim navodem Poskytovatele zaruky nebo s pouZzitim
podlozek, list, profild a jiného pfisluSenstvi jinych znacek, neZ je Arbiton nebo které
Poskytovatel zaruky urcil;

e Panely, snimiz bylo manipulovano nespravnym zplsobem (zejména pak doslo k jejich
nespravnému skladovani, nespravnym zplsobem s nimi bylo zachdzeno béhem montdaze a
udrzby);

e vady vzniklé vdUsledku béZiného opotfebeni Panell, vady vzniklé béhem prepravy,

skladovani nebo montaze, vady vzniklé v dlsledku pouZiti vyrobku v rozporu s jeho uréenim;
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naklady spojené s pfipadnou nemoznosti pouZivani prostor béhem demontdze a opétovné
montaze, skody vyplyvajici z nedostatecné spokojenosti, nepohodli, ztraty ¢asu, vicenaklady
apod.

Panely pouzité k jinym ucelim, neZ je jejich domdci pouziti nebo pouziti v interiérech nebo
nespravnym zpusobem skladované;

Vady vzniklé v disledku: pozaru, nehody (vCetné chemické nehody), exploze, znecisténi,
povodni, teplot pod bodem mrazu, velmi vysoké vihkosti a vysoké teploty (napf. pochazejici
ze sauny), uder( blesku, nedbalosti, vandalizmu, nepouZiti ochrannych rohoZi chréanicich pred
znecisténim piskem, nespravné prepravy;

poskozeni zplsobena ostrymi pfedméty nebo pfedméty, které maji ostré hrany;

prohlubné zplsobené vysokymi ¢i ostrymi podpatky;

rozdily barev, lesku nebo prolis, které se vyskytuji mezi prodavanymi vyrobky a fotografiemi
nebo vzorky;

Skody zplsobené vyskytem skvrn, pfipalenych mist, nafiznuti, prohlubni, prodfenych mist,
nahodnych otlak(, ztratou barvy zplsobenou spodni vrstvou koberce, natfenych ploch,
zaZloutnuti zpGsobenych externimi produkty (asfalt, dehet apod.);

presné sladéni odstinl barvy nebo vzoru dieva a také blednuti a/nebo ztrata barvy
v toleranci garantované v technickém listu;

vady a poskozeni zpUsobené nevhodnymi kolecky na Zidlich, stolech a jiném nabytku a také
nevhodné zajisténymi spodnimi plochami nabytku;

vady a poskozeni zplisobené v dlsledku umisténi pfilis tézkého nabytku, napf. kuchyriské
linky, na podlaze;

zabarveni zplUsobené chozenim bos nebo pouZivanim voskovaného nabytku, ktery muze
zpUsobit vyskyt skvrn, které neni mozné odstranit;

produkty, u nichZz nebyly dodrzeny stanovené hygrometrické Urovné pred montazi a béhem
montaze a po ni;

problémy zpUsobené vlhkosti, hydrostatickym tlakem, zasaditosti podloZi nebo zménami
barvy produktu zplsobenymi pouZitim jakéhokoliv pera, znackovace, barvy ¢i jiné latky na
podloZi, které pronikly do produktu a také kontaktem s vnéjSimi prvky, dehtem, pryskyficemi,
barvivy, kolecky z regenerované gumy, ¢erné gumy;

zboZi oznacené jako: ,druhotfadé”, ,zbozi ve slevé” nebo jiné neplnohodnotné vyrobky.
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Zavérecna ujednani
Tato zaruka je kompletni zdrukou poskytovanou Poskytovatelem zaruky, kterym je firma Decora S.A.
se sidlem v obci Sroda Wielkopolska, ul. Ignacego Pradzynskiego 24a, 63-000 Sroda Wikp.
Poskytovatel zaruky vyslovné ani domnéle neposkytuje zadné jiné zaruky, nez tu, kterd je uvedena
vtomto dokumentu. Tato zdruka nahrazuje veskeré predchozi nebo soubéiné zaruky ¢i ujiSténi
poskytovana kupujicimu.
Tato zaruka plati na izemi statd, v nichZ byly vyrobky zakoupeny.
Tato zaruka nevylucuje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho vyplyvajici z bezpodminecné
platnych pravnich predpisa.
V rozsahu, ktery pfipousti bezpodminecné platné pravni predpisy, se tato zaruka fidi polskym

pravnim radem.
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